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Premessa

Parte 1: Premessa

Art. 1
Premessa

Il presente Contratfo rappresenta lo strumenio attraverso cui Trenord persegue I'obiettivo di una
normativa unica per il proprio personale. || CCNL della Mobilita rappresenta il riferimento di
confluenza contratiuale del personale di Trenord e per gli istituti non espressamente disciplinati dal
sopracitato CCNL della Mobilita trovera applicazione il vigente CCNL delle Attivita Ferroviarie del
16 aprile 2003 cosi come stabilito dalfAccordo di Programma siglato fra le Parti il 15 marzo 2012,
che si considera parte integrante del presente testo e riportato integralmente nell'Aliegato A.

Le Parti riconoscono che le modifiche e le integrazioni delle attuali normative confrattuali sono
necessarie anche considerata la rapida evoiuzione dei processi di liberalizzazione del settore e di
apertura del mercato derivanti dall'applicazione delle normative europee e nazionali. Le Parti
convengono di regolamentare attraverso la contrattazione di secondo livello le specifiche discipline
e le relative variazioni, esiensioni e applicazioni, secondo quanto previsto dall'Accordo
interconfederale del 28 giugno 2011 e del 21 settembre 2011.

In questo ambito il presente contratio rappresenta la realizzazione del comune impegno in
direzione del raggiungimento di un adeguato livello di produtiivitd che consenta all'azienda di
essere competitiva nel mercato del trasporto regionale e locale.

Il presente contratto, integrato con quanto disciplinato dalle fonti nazionali prese come riferimento,
sostituisce integralmente il trattamento giuridico normativo dei dipendenti, nonché tutte le prassi e
le consuetudini eveniualmente sussistenti, ad eccezione degli accordi softoscritti tra le Parti
successivamente alla data 15 novembre 20089.

Quanto sopra avverra nel rispetto dei diritti acquisiti derivanti dai trattamenti giuridico - normativi -
economici e previdenziali, salvaguardando le professionalita, le competenze e i livelli retributivi in
coerenza con il modello retributive ed economico applicato.

La disciplina negoziale contenuta nel presente contratto supera ed innova integralmente il
contenuto e le previsioni di cui al R.D. 148/1931, gia applicato al personale proveniente da LeNord.
In particolare, le Parti, sul punte, dichiarano e convengono che il R.D. 148/1931, olfre che le norme
tutte allo stesso collegate e dal medesimo derivanii, non frovera pit, softo alcun profilo,
applicazione allinterno di Trenord.

il rapporto di lavoro all'interno di Trenord sara, pertanto, regolaio dal CCNL Mobilita/Atiivita’
Ferroviarie, dal presente contratto e dalle norme ordinarie rilevanti in materia. Nello specifico, le
Parii rappresentano, altresi, che il superamento integrale della disciplina speciale di cui al R.D.
148/1931 & giustificata, anche, dal tenore complessive del frattamento economico/normativo
previsto a favore dei lavoratori nelfambito del presente contratto, nonché dalla volonta ritenuta
essenziale di armonizzare, in una prospettiva di confluenza completata, | trattamenti
economico/normativi per tutto il personale di Trenord.

In occasione del rinnovo del CCNL Mobilita /Attivitd Ferroviarie, Trenord adeguera le discipline
normative e i trattamenti economici definiti e - in funzione delia specificitad conseguente alla prima
applicazione del presente contratto - le parti si inconireranno entro 30 giorni dalla sottoscrizione
del CCNL Mobilita/Attivita Ferroviarie per definirme tempi e modalita di attuazione.

Art. 2
Campo di applicazione

Il presente contratto collettivo aziendale si applica a tutti i dipendenti di Trenord, sia assunti dopo il
conferimento del 3 maggio 2011, sia confluli al momento del medesimo atto dallex Ramo
Operativo della Direzione Regionale Lombardia di Trenitalia e da LeNord.
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Art. 3
Decorrenza e durata

Fatte salve le specificita espresse dallAccordo di Programma del 15 marzo 2012, il presente
contratio ha durata friennale.

Ferme restando le diverse indicazioni per singoli isiituti ove specificatamente previste, il contratio
decorre dal 1° ottobre 2012 ed avra durata sino al 30 settembre 2015.

Le Parti al fine di verificare gli effetti economici & normativi del periodo di prima applicazione
convengono di incontrarsi entro il mese di giugno 2013. Qualora una delle Parti firmatarie del
presente accordo lo richieda potra essere prevista una verifica anche prima della scadenza su
indicata.

Art. 4
Procedura di rinnovo

4.1 La richiesta di rinnovo del presente contratic deve essere preseniata all'azienda in tempo
utite per consentire 'apertura della trattativa due mesi prima delia scadenza.

4.2 La parte, ricevuta la richiesta di rinnovo, deve dare riscontro entro 20 giorni dalla data di
ricevimento della stessa. Le procedure negoziali dovranno svolgersi durante i due mesi
successivi alla data di presentazione della richiesta di rinnove del presente contratto e per
il mese successivo alla scadenza e comungue per un periodo complessivamente pari a
tre mesi dalla data di presentazione della proposta di rinnovo.

4.3  Durante i periodo di cui ai precedenti punti 4.1 e 4.2 |le Parii stipulanti non assumeranno
iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette. In caso di mancato rispetto della
presente previsione la pare interessata pu¢ chiedere la revoca o la sospensione
dell'azione messa in atto.
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Sistema di relazioni industriali e diritti sindacali

Parte 2: Sistema di relazioni industriali e diritti sindacali

Per la presente Parte Trenord applica integralmente gli aspetti giuridico — normativi disciplinati dal
CCNL della Mobilita, ad eccezione di quanto specificato o integrato dagli articoli seguenti.

Art. 5
Relazioni sindacali

Con riferimenta all’accordo di programma del 15 marzo 2012, il sistema delle relazioni industriali
della Societa Trenord si articola in due fasi distinte:

- fase della infermazione,
- fase della contfrattazione.

La fase dellinformazicne sara esiesa alle 0O0.85 Nazionali firmatarie del presente accordo in
relazione all’'evoluzione del mercato del trasporto pubblico iocale con particolare riferimento alle
linee strategiche della Societa.

5.1 Fase dellinforrmazione

Trenord fomira alle OO. SS. stipulanti il presente accordo contrattuale e ad integrazione di
quanto stabilito dal CCNL delta Mobilitd e dal CCNL delle Attivitd Ferroviarie del 16 aprile
2003 le informazioni relative a:

- linee strategiche ed eventuali evoluzioni dell'assetio societario;

- piano di impresa;

- meodifica della macro struttura organizzativa;

- dati occupazionali ripartiti per: unita produttiva, livelio profilo, sesso;

- percorsi formativi;

- azioni dirette a garantire la salute dei lavoratori, la sicurezza del lavoro, la qualita
dellambiente e la salvaguardia degli impianti in coerenza con la legislazione
nazionale in materia;

- iniziative in materia di ambiente, salute e sicurezza sul lavoro.

5.2 Fase della contrattazione

Il sistema contraituale di Trenord si sviluppera coerentemente ai rinvii dei contratti
nazionali e anche in riferimento a:

- criteri e obietlivi per la definizione del sistema di competitivita e premialita di
Trenord;

- criteri per la programmazione dei turni di servizio, secondo principi di ciclicita ed
equa ripartizione dei carichi di lavoro;

- articolazione dei regimi di orario contratiuale e relative variazioni;
- disciplina di funzionamento delle RSU e delle RLS;

- formazione e riconversione professionale;

- iniziative in materia di ambiente, salute e sicurezza sul lavoro.

5.3 Procedura negoziale aziendale

Salvo quanto previsto all'art. 4 CCNL della Mobilita, I'avvio del confronto sulle materie
oggetto di confrattazione avverra come di seguiio disciplinato e potra essere preceduio da
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Sistema di relazioni industriaii e diritti sindacali

una fase propedeutica nei confronti delle OC.SS. stipulanti, delle strutture sindacali
temritorialmente competenti e delle rappresentati sindacali — RSU:

- entro cinque giorni dalla richiesta avanzata da una delle Parti stipulanti il presente
Contratio Aziendale, si dovra procedere all'individuazione della data di apertura del
confronto;

- lavvio della contrattazione avverra entro e non olire i successivi cinque giorni
lavorativi;

- nel corso della procedura negoziale di cui sopra, le Parti non procederanno ad
azioni dirette o unilaterali sulle materie oggetto del conironto sindacale attivato.

54 Diritti e Rappresentanze sindacali

Le Parti si impegnano a definire, entro sei mesi dalla data di entrata in vigore det presente
Contratto;

- le modalita di costituzione, il funzionamento delle rappresentanze sindacali unitarie
dei lavoratori (RSU) e le rappresentanze dei lavoratori per la sicurezza (RLS);

- |le modalita di computo, utilizzo e retribuzione dei permessi sindacalj;

- le regole per 'utilizzo dei locali aziendali.

Art. 6
Pari Opportunita

Entro sei mesi dalla stipula del presente Contratio le Pari costifuiranno il Comitato Aziendale per
le Pari Opportunita, composto pariteticamente da un rappresentante per ciascuna organizzazione
sindacale stipulante il presente contratto e da un uguale numero complessivo di componenti di
Trenord; con il compito di individuare e proporre alle Parti stipulanti strumenti e iniziative dirette a
promuovere comportamenti e azioni positive coerenti con i principi di parita di cui al D.lgs. n® 198
dell11 aprile 2006 “Codice delle Pari Opportunita tra Uomo e Donna” e successive modifiche &
integrazioni, nonché i principi di pari opportunita all'accesso al lavoro, nelle organizzazioni e
candizioni di impiegoe e nella formazione di percorsi professionali.

Art. 7
Assemblee dei lavoratori

Con riferimento al comma 1 dell'Art. 11 del CCNL della Mobilita, le assemblee possono essere
indette durante l'orario di lavoro e saranno retribuite nei limiti complessivi di 12 ore annue.
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Mercato del lavoro

Parte 3: Mercato del lavoro

Per la presente Parte Trenord applica integralmente gli aspetii giuridico — normativi disciplinati dal
CCNL della Mobilita, ad ecceziene di quanto specificato o integrato dagli articoli seguenti.

Art. 8
Costituzione del rapporto di lavoro

Per il presente lstituto Trenord applica quanto disciplinato dall'Art. 14 del CCNL Attivita
Ferroviarie del 16 aprile 2003.

In relazione a specificita territoriali @ a particolari ed eccezionali esigenze organizzative di
Trenord, le Parti si impegnano a valutare possibili modalita organizzative pil efficienti in
merito alla organizzazione del lavoro.

Art. 9
Assunzioni particolari

9.1  Trenord potrd disporre l'assunzione del coniuge del lavoratore deceduto per cause

direttamente connesse con il servizio ferroviario, che ne faccia richiesta entro due anni dal
verificarsi dell'evento.
In casc di rinuncia da parte del coniuge o di sua inesistenza, le Societa potranno
assumere un figlio maggiorenne del lavoratore deceduto che ne abbia fatto richiesta entro
due anni dal verificarsi dellevento. Allorché pil figli maggiorenni abbiano presentato
richiesta di assunzione, le Societa potranno procedere all'assunzione di uno di essi
secondo I'ordine cronologico della nascita.

9.2 Inoltre, 'Azienda esaminera, compatibilmenie con le esigenze tecniche, produttive od
organizzative, I'ulteriore possibilita di assunzione nei seguenti casi particolari:

a) figlio minorenne alla data di decesso del lavoratore per cause direttamente
connesse all'esercizio ferroviario, nel caso di rinuncia di altri componenti il nucleo
familiare, sempreché presenti domanda entro un anno dal raggiungimento della
maggiore eta;

b} coniuge o figlio maggiorenne di lavoratore deceduto in costanza di rapporto di
lavoro che, al verificarsi dell’'evento, non possa vantare un'anzianita contributiva
utile al conseguimento della pensicne efo la cui famiglia versi in stato di bisogno,
sempreché presenti domanda entro due anni dal verificarsj dell'evento;

¢} coniuge o figlio maggiorenne di lavoratore licenziato per inabilita al lavoro dovuta
a cause comuni, qualocra non possa vantare un’anzianita contributiva utile al
conseguimento della pensione e la cui famiglia versi in stato di bisogno, sempre
che presenti domanda entro due anni dal licenziamenio;

d) coniuge di un lavoratore deceduto per cause di servizio, con figli minoeri a carico
al momento del decesso, entro 10 anni dal verificarsi dell'evento.
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Parte 4: Classificazione professionale

10.1

10.2

10.3

10.4

12.1

Art. 10
Premessa

La presente classificazione professionale & definita in via transitoria fino al rinnovo dei
CCNL Mobilita /AF, con I'obiettivo di facilitare la necessaria integrazione organizzativa ed
operativa aziendale.

La presente classificazione professionale esprime le competenze e le professionalita
specifiche del trasporto pubblico locale ferroviario necessarie al miglioramento continuo
del servizio offerio.

| profili professionali sonc articolati secondo una logica di crescita professionale in
relazjone al consolidamento e allo sviluppo delle competenze nell'ambito dei processi di
riferimento.

L’appartenenza dei lavoratori ai singoli profili professionali € basata sulle competenze
professiconali richieste, le capacita necessarie, le mansioni da svolgere e le responsabilita
connesse oltre che il processo produttivo di riferimento.

Art. 11
Criteri di confluenza

La classificazione professionale sostituisce integralmente le classificazioni professionali
applicate al personale Trenord prima dell'entrata in vigore del presente contratto.

La confluenza nella nuova scala classificatoria ¢ effettuata garantendo la salvaguardia
delle specificita delle mansioni svolte e delle competenze maturate dai lavoratori, nonché
dell'anzianita di servizio.

| criteri di confluenza dai profili professionali previsti nei CCNL Autoferrotranvieri e CCNL
Attiviia Ferroviarie del 16 aprile 2003 sono definiti nell'allegato C al presente contratto.

Art. 12
Schema ciassificatorio

La classificazione professionale Trenord & articolata su 16 profili professionali in refazione
ai processi aziendali di appartenenza, come di seguito indicato:

12.1.1 Processo Commerciale

Addetto alla rete commerciale
Impiegato direttivo commerciale

12.1.2 Processo di Produzione

Capao Treno
Macchinista
Impiegato direttivo di produzione

12.1.3 Processo di Manutenzione

Ausiliario di manutenzione
Operatore di manutenzione
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Tecnico di manutenzione
Tecnico specializzato di manutenzione
Impiegato direttivo di manutenzione

12.1.4 Processo di Staff

Ausiliario di ufficio
Operatore di ufficio
Tecnico di ufficio
Impiegato direttivo di staff

12.1.5 Quadri

Professional (Speciaiist) — Quadro
Responsabile di struttura — Quadro

12.2 | lavoratori devono essere adibiti alle mansioni proprie per le quali sono stati assunti o a

quelle corrispondenti al livello professionale superiore che abbiano successivamente
acquisito.
Nel caso di assegnazione a mansioni di livello superiore i lavoratori hanno diritto al
trattamento corrispondente alle mansioni svolte e 'assegnazione stessa diviene definitiva,
ove la medesima non abbia avuto luogo per sostifuzione di lavoratore assente con diritto
alla conservazione del posto, dopo un periodo comungque non superiore a tre mesi.

12.3 Per comprovate esigenze tecniche, organizzative e produttive il lavoratore, anche a
domanda. pud svolgere temporaneamente mansioni diverse, purché in possessc delle
abilitazioni e dei requisiti richiesti e purché ci® non comporti un mutamento sostanziale
defla sua posizione professionale. Permanendo tali esigenze per pill di 18 mesi
'assegnazione diventa definitiva ove le Parti interessate lo convengano.

12.4 Le Parti stipulanti il presente Contratto convengone di incontrarsi al fine di concordare gli
opportuni adeguamenti della disciplina contratiuale in materia, gualora lo sviluppo tecnico
organizzativo del settore, le esigenze produttive dell' azienda o gli accordi aziendali
applicativi del presente Coniratto evidenziassero la necessita di individuare nuove figure
professionali.

Art. 13
Declaratorie profili professionali

13.1 Processo Commerciale

13.1.1 Addetto alla rete commerciale
Lavoratori che, in possesso di adeguata preparazione di natura commerciale:

- procedono alla vendita dei titoli di viaggio nelle biglietterie, nelle stazioni e a bordo
treno, svolgendo anche le attivita di back office come la contabilizzazione degli
introiti e la gestione del magazzino di biglietteria;

- effettuanc, sia a terra sia a bordo dei mezzi, attivita di assistenza alla clientela
(fornendo informazioni sui servizi offerti dall'azienda ed in particolare sulla rete, sulle
tariffe e sulle eventuali interconnessioni), di controllo dei titoli di viaggio e di
volantinaggio;

- procedono ad eseguire ogni altra aftivita afferente al processo commerciale cosi
come disciplinata dalle procedure aziendali;

- svolgono, laddove necessario, attivita di coordinamento.
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13.1.2 Impiegato direttivo commerciale

Lavoratori che, inseriti nel processo commerciale, con specifica preparazione e
competenza professionale, sono adibiti ad aftivita specialistiche direttive di
coordinamento gestionale efo professionale.

13.2 Processo di Produzione
13.2.1 Capo Treno

Lavoratori che, in possesso delle prescritie abilitazioni, olire ad essere tenuti alla
dirigenza, sorveglianza e responsabilita del convoglio applicando norme, regolamenti e
procedure prestabilite, svolgono mansioni di:

- accoglienza e assistenza alla clientela garantendo la coretta e costante
informazione nelle vetiure adibite al servizio viaggiatori e a terra;

- confrolleria e emissione di titoli di viaggio nelle vetture adibite al servizio viaggiatori,
a terra;

- sorveglianza e controllo sulla regolarita del servizio viaggiatori e sui servizi svolti da
terzi nelle vetture adibite al servizio viaggiatori;

- compilazione e conservazione dei documenti di viaggio;
- coordinamento, laddove necessario.

| lavoratari sono responsabili di contribuire alla sicurezza del convoglio e alla qualita
del servizio offerto alimentando, attraverso gli strumenti tecnologici messi a
disposizione dall'azienda, tutti i dati e le informazioni in merito a sicurezza, gqualita e
confort del viaggio (frequentazioni, segnalazioni di guasto, funzionalitd toilette, atfi
vandalici, ecc.).

I lavaratori con “Module D — Accompagnamento treni” completo su rete RF| {cosi come
definito dalla disposizione R.F.l. n°25/2007 e 17/20086) o, su alfre reti, in possesso di
abilitazione secondo percorsi formativi definiti da TRENORD, sono tenuti inoftre a
svolgere le seguenti attivita:

- interventi sul materiale, ivi compresa l'effetfuazione della prova freno nei casi
previsti, sulla base dei regolamenti e della normativa emanati dal Gestore
dell'Infrastrutiura;

- controllo ed intervento nelle atlivita di manovra e scambi in particolari situazioni, di
coadiutore del macchinista nei casi previsti.

13.2.2 Macchinista
Lavoratori che, in possesso delle prescritte abilitazioni, svolgono mansioni di:

- guida del materiale rotabile che circola su iratti di iinea per i quali le responsabilita
sul convoglio sono definite dai regolamenti e dalle normative emanati dai singoli
gestori dell'esercizio e le cui competenze alla condotta vengono certificate
congiuntamente dai gestori dellinfrastruttura e dalla Motorizzazione Civile del
Ministero delle Infrastrutture;

- controllo tecnico sul materiale rotabile, nonché la prova del frenc sui mezzi di
trazione e sui treni, ove previsto.

| lavoratori con “Patente F — Patente per la circolazione sulla rete ferroviaria nazionale”,
cosi come definito dal quadro normativo in vigore applicabile riportato nei Sistemi di
Acquisizione e Mantenimento delle Competenze Professionali (SAMAC) aziendali in
vigore e i lavoratori dotati di Licenza e Certificato acquisiti secondo il Digs. 247/2010
inolire, svolgonoc mansioni di:
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- guida del materiale rotabile, secondo le abilitazioni acquisite relative ai mezzi e alle
linee, che circola sullintera infrastruttura ferroviaria nazionale, o su fratti di linea
della stessa specificatamenie autorizzati, con |le responsabilita sul convoglio definite
in base ai regolamenti e alle normative previste € le cui competenze alla condotta
sulla infrastruttura ferroviaria nazionale vengono certificate secondo il quadro
normativo applicabile in materia;

- visite di controllo e di accertamento tecnico sul materiale rotabile (locomotive e
mezzi leggeri) ed intervengono sulle stesse.

13.2.3 impiegato direttivo di produzione

Lavoratori che, inseriti nel processo di produzione, con specifica preparazione e
competenza professionale, sono adibiti ad aftivitd specialistiche direttive di
coordinamento gestionale e/o professionale.

13.3 Processo di manuienzione
13.3.1 Ausiliaric di manutenzione

Lavoratori che, inseriti nei processi di manutenzione, svolgono attivitd manuali efo
generiche per le quali occorrono conoscenze professionali elementari.

Le mansioni sopra indicate sono svolie nelfambito geografico di riferimento
del'azienda, in particolare presso le officine, i deposti, le stazioni e, in generale,
sull'intera rete di esercizio e commerciale, a prescindere dall'infrastruttura,

13.3.2 Operatore di manutenzione

Lavoratori che, in possesso di conoscenza acquisita, sulla base di procedure operative
e di direttive ricevute, operano singolarmente od in squadra in attivita di riparazione e
di manutenzione sui materiale rotabile, sugli impianti, sulle strutture svolgendo altresi le
mansioni in uso, con compiti specifici o polifunzionali.

Svolgono attivita di movimentazione del materiale rotabile entro gli impianti e/o depositi
e tra gli impiantt / depositi e le stazioni, predisponendo e consegnando | moduli e i
documenti di scorta del treno, abilitando / disabilitando ed effettuando lo stazionamento
del treno, il controllo tecnico del materiale rotabile e la prova tecnica del freno, in
accordo alle abilitazicni in possesso e alla normativa applicabile.

Svolgono atlivita operativeftecnico-pratiche/amministrativa-contabili, nel rispetto di
norme e regolamenti prefissati, con specifica preparazione professionale in relazione ai
processi di gestione del materiale rotabile e della formazione dei convogli ed in
coerenza con le norme di sicurezza e circolazione emanate dai Gestori
dellInfrastruttura.

le mansioni sopra indicate sono svolte nellambito geografico di riferimento
dell'azienda, in particolare presso le officine, i deposti, le stazioni e, in generale,
sullintera rete di esercizio e commerciale, a prescindere dall'infrastruttura.

13.3.3 Tecnico di manutenzione

Lavoratori che, in possesso di adeguata esperienza professionale e delle abilitazioni
previste, operano, con margini di autonomia, in attivita tecniche efo tecnico/manuali
che richiedono particolare perizia e responsabilita, anche intervenendo con autonomia
operativa in linea e ne effettuano il controllo amministrativo. Controllano e coordinano
ove previsto dalla funzione attribuita dallazienda Fatlivita di altri |avoratori,
pariecipando all'attivita lavorativa della squadra.

Svolgona attivita di movimentazione del materiale rotabile entro gli impianti e/o depositi
e fra gli impianti / depoesiti e le stazioni, predisponendo e consegnando | moduli e |
documenti di scorta del treno, abilitando / disabilitando ed effettuando lo stazionamento
del treno, il controllo tecnico del materiale rotabile e la prova tecnica del freno, in
accordo alle abilitazioni in possesso e alla normativa applicabile.

Svolgono attivita operative/tecnico-pratiche/amministrativo-contabili, nel rispetto di
norme e regolamenti prefissati, con specifica preparazione professionale in relazione ai
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processi di gestione del materiale rotabile e della formazione dei convogli ed in
coerenza con le norme di sicurezza e circolazione emanate dai Gastori
dell'infrastrutiura.

Le mansioni sopra indicate sono svolte nellambito geografico di riferimento
dell'azienda, in particolare presso [e officine, i depositi, le stazioni e, in generale,
sull'intera rete di esercizio e commerciale, a prescindere dall'infrastruttura.

13.3.4 Tecnico specializzate di manutenzione

Lavoratori che, in possesso di adeguati titoli @ competenze professionali, gestiscono
risorse, certificano, attestano efo collaudano l'esecuzione di processi manutentivi
complessi e di particolare rilevanza, secondo gli standard di sicurezza e livelli di qualita
definiti dall'azienda.

Svolgono attivita di supervisione nellambito degli interventi di manutenzione
esternalizzata svolti all'interno e all'esterno degli impianti / depositi dell'azienda.

Le mansioni sopra indicate sono svolte nellambito geografico di riferimento
dell'azienda, in particolare presso le officine, | depositi, le stazioni e, in generale,
sull'intera rete di esercizio e commerciale, a prescindere dall'infrastruttura.

13.3.5 impiegato direttivo di manutenzicne

Lavoratori che, inseriti nel processo di manutenzione, con specifica preparazione e
competenza professionale, sono adibiti ad atfivita specialistiche direttive di
coordinamento gestionale efo professionale.

13.4 Processo di staff
13.4.1 Ausiliario di ufficio

Lavoratori che, inseriti nei processi di staff, svolgono attivitd manuali e/o generiche per
le quali occorrone conoscenze professionali elementari.

13.4.2 Cperatore di ufficio

Lavoratori che sulla base dellesperienza maturata nel ruolo e delle conoscenze
acquisite:

- svolgono compiti di supporto all'attivita di profili superiori,

- espletano compiti di natura tecnica e/o amministrativa richiedenti ia conoscenza di
procedure operative definite e l'applicazione di conoscenze acquisite;

- svolgono attivitd nel campo tecnico/amministrativo suila base di diretiive ricevute.

13.4.3 Tecnico di ufficio

Lavoratori che in possesso di adeguata capacita e preparazione professionale,
utilizzando anche specifiche tecnologie, svolgono compiti di contenuto significativo di
natura amministrativa, contabile, finanziaria, di gestione, di analisi e di
programmazione, richiedenti conoscenze professionali efo specialistiche, nonché
attivita di coordinamento, laddove necessario.

13.4.4 iImpiegato direttivo di ufficio

Lavoratori che, inseriti nel processo di staff, con specifica preparazione e competenza
professionale, sono adibiti ad attivita specialistiche direttive di coordinamento
gestionale e/o professionale.

13.5 Quadri

13.5.1 Professional (Specialist)

Lavoratori che, in coerenza con [a strategia aziendale, con una consolidata
conoscenza e spiccate competenze manageriali, confribuiscono al conseguimento
degli obiettivi aziendali in specifici ambiti amministrativi, commerciali & tecnici anche
coordinando le risorse umane, tecniche e/o finanziarie assegnate.
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Saono responsabili della programmazione, nonché l'attuazione operativa, dei piani
prestabiliti, anche con funzioni di coordinamento ed esercitando funzioni di
rappresentanza.

13.5.2 Responsabile di struttura

Lavoratori che, in coerenza con la strategia aziendale, con una consolidata
conoscenza e spiccate competenze manageriali, contribuiscone al conseguimento
degli obiettivi aziendali in specifici ambiti amministrativi, commerciali e tecnici
coordinando le risorse umane, tecniche e/c finanziarie assegnate.

Sono responsabili della gestione delle unita organizzative, con competenze in merito
alla soluzione di problemi connessi alla gestione delle risorse a loro affidate (Uumane,
tecniche e/o finanziarie) e ne controllanc 'andamento e i risuliati.

Art. 14
Scala Classificatoria

14.1 |lavoratori sono inquadrati in un’unica scala classificatoria. A ciascun profilo professionale
e attribuito un punteggio parametrale, nei termini di seguito indicati:

PARAMETRO PROFILO PROFESSIONALE
100 Ausiliario di manutenzione
100 Ausiliario di ufficio
113-129 Operatore di ufficio
113-129 Operatore di manutenzione
116-144 Addetto alla rete commerciale
124-144 Capo Treno
124-144 Macchinista
134 Tecnico di ufficio
134 Tecnico di manutenzione
144 Tecnico specializzato di manutenzione
155 Impiegato direttivo commerciale
155 Impiegato direttivo di manutenzione
155 Impiegato direttivo di produzione
155 Impiegato diretiivo di staff
166-177 Professional (Specialist) — Quadro
166-177 Responsabile di struttura — Quadro
Art. 15

Percorsi di crescita professionale

15.1 Con l'obiettivo di garantire la possibilita di una crescita professionale nell'arco della vita
lavorativa, I'azienda ha previsto due tipologie di percorsi di crescita:

- verticali: basati su crescita parametrale da un profilo a quello superiore;
- orizzontali: basati su crescita parametrale all'interno di uno stesso profilo.

Tali percorsi orizzontali saranno strutfurati con un'articolazione in 3 step
caratterizzati da una crescita parametrale costante. Sono previsti passaggi
automatici al raggiungimento di una definita anzianitd aziendale nel profilo e
passaggi anticipati suila base di una valutazione di merito. | passaggi automatici
sono in ogni caso soggetti al possesso delle competenze professionali efo deile
abilitazioni/patenti richieste per Io svolgimento delle attivita previste per ciascuna
figura professionale,

15.2 Gii step di carriera automatici e anticipati e i relativi passaggi parametrali sono riportati in
dettaglio nell'allegato B al presente coniratto.

21/06/2012 13



Classificazione professionale

156.3 La definizione sia dei meccanismi di funzionamento sia dei criteri qualitativi e quantitativi
oggelto della valutazione di merito di cui al punto 15.1 sara efiettuata attraverso uno
specifico accorde aziendale eniro 6 mesi dalla data di sottoscrizione del presente

Contratto.
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Parte 5: Orario di lavoro

Art. 16
Disciplina comune

Per il presente Istituto Trenord applica quanio disciplinate al punto 1 dellArt. 22 del CCNL Attivita
Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrate dai punti seguenti.

16.1 |l secondo comma del punto 1.1 del sopracitato Articolo viene sostituito dal seguente:

Per i lavoratori che operanc su turni non avvicendati si rinvia a quanto definito all'Art. 17
(Pisciplina particolare per il personale mobile) del presente Contratto.

16.2 |l punto 1.2 trova applicazione in Trenord secondo e modalita seguenti:

Per il personale operante su turni avvicendati su 2 periodi giornalieri (turni in seconda) e
su prestazione unica giornaliera, l'orario ordinario di lavoro settimanale si calcola in
programmazione come media settimanale e si intende realizzato come media in ogni
trimestre con il limite massimo di 44 ore e il limite minimo di 30 ore.

16.3 Il punto 1.9 & sostituito dal seguente:

Si considera lavero notturno ai fini delle maggiorazioni economiche stabilite dall' Art. 55
{Indennita di lavoro notturno) del presente Contratto quello compreso trale ore 22.00 e le
ore 5.00.

Si considera servizio notturno quello compreso ira le ore 0.00 e le ore 5.00.

Sono programmabili massimo 79 servizi notturni in un anno solare.

16.4 Il punio 1.11 si integra con [a seguente:

Il riposo seftimanale minimo di 48 ore & programmato di norma al 7° giomo ed &
anticipabile fino al 4° giomo.

Art. 17
Disciplina particolare per il personale mobile

17.1  Qrario di lavoro settimanale

17.1.1 L'oraric ordinario di lavoro settimanale & fissato in 38 ore, calcoiato in programmazione
come media settimanale e si intende realizzato come media mensile con il limite
massimo di 44 ore & if limite minimo di 30 ore.

in relazione alle specifiche esigenze aziendali, produttive e gestionali le Parti potranno
concordare un periodo di riferimento superiore per il calcolo della media di lavoro.

17.1.2 Lo sviluppo dell'orario di lavoro settimanale & di norma ripartito su 5 giorni.

17.2 Lavoro giornaliero

17.2.1 Per la definizione delle attivitd ricomprese nell'orario di lavoro giomaliero, Trenord
applica quanto disciplinato ai punti 2.1, 2.2 e 2.4 dellArt. 22 del CCNL Aftivita
Ferroviarie del 16 aprile 2003.

17.2.2 La durata massima della prestazione giornaliera & pari a:
- perscnale di macchina: 8 ore e 30 minuti.

Nell'ambito della definizione dello specifico accordo aziendale su “competitivita e
premialita®, secondo le modalita riportate allArt. 63 del presente Contratio, potra

21/06/2012 15



QOrario di lavoro

essere concordato tra le Parii un innalzamento del limite massimo sopra definito,
correlato ad un incremento dei premi erogati.

Per consentire 'applicazione dello specifico modello di programmazione turni di
Trenord, caratterizzato da un riposo seftimanale di almeno 2 giornate solari
complete, e per consentire il rientro dei lavoratori alla sede di inizio della
prestazione giomaliera (con conseguente riduzione dei riposi fuori residenza), il
limite sopra definito pud essere elevaio a 10 ore una volta tra due riposi
settimanali.

- personale di bordo: 10 ore.

17.3 Lavoro notturno

17.3.1 Per la definizione di prestazione notturna si fa riferimento al punto 16.3 dell’ Art. 16
(Orario di lavoro — Disciplina comune), con le seguenti specifiche:

- le prestazioni del personale di macchina che terminano tra le 00.01 e le 01.00 ai
fini del calcolo della prestazione sono equiparate a prestazioni diurne.

17.3.2 La durata massima della prestazione giornaliera notturna & pari a:

- personale di macchina: 7 ore.
Nell'ambito della definizione dello specifico accordo aziendale su “competitivita e
premialitd”, secondo le modalita riportate all'Art. 63 del presente Contratto, potra
essere concordato tra le Parti un innalzamento del limite massimo sopra definito,
carrelato ad incremento dei premi erogati.

- personale di bordo: 8 ore.

17.3.3 | imiti numerici al lavoro nottumo sono massimo 320 ore annue.

17.4 Riposo giornaliero

La durata minima del riposo giornaliero tra due servizi &:

- 11 ore dopo una prestazione diurna;
- 14 ore dopo una prestazione che termina tra le 00.01 e le 01.00;
- 16 ore dopo una prestazione notturna.

in presenza dei cosiddetti “turni a zeta” funzionali all'applicazione dello specifico modello
di programmazione turni di Trenord caratterizzato da un riposo settimanale di 2 giornate
solari complete, la durata minima del riposo dopo una prestazione notturna & riducibile a
14 ore.

17.5 Riposo giornaliero fuor residenza

Per il presente istituto ha integrale applicazione in Trenord quanto disciplinato al punto 2.8
dell'Art. 22 del CCNL Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

17.6 Riposo settimanale

17.6.1 Ogni anno il lavoratore dispone di 52 giornate di riposo e 52 giornate libere dal servizio
di 24 ore solari, fruibili consecutivamente (giornaia libera dal servizio + riposo).

17.6.2 Il riposo minimo settimanale non poird essere inferiore a 62 ore consecutive a
decorrere dal termine dell'ultima prestazione lavorativa, comprendenti 2 giornate solari
complete. Le ore oltre le 48 sono fruite prima o dopo il doppio riposo o, in alternativa,
anche frazionate.
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17.7 Servizio di condotita

17.7.1 Per condotta consecutiva si intende sia il tempo compreso fra l'ora di partenza e lora
di arrivo del treno, sia le soste e le fermate di servizio fra un treno e I'altro inferiori a 15
minuti.

17.7.2 Il limite massimo di condotia consecutiva & di 5 ore.

17.7.3 1| limite massimo di condotta giornaliera & di 5 ore e 30 minuti, al netto dei tempi
accessori di cui al successivo punto 17.10.

17.7.4 Nel caso di prestazione notturna la durata massima della condotta gioraliera viene
ridotta a 4 ore e 30 minuti.

Nellambito della definizione dello specifico accorde aziendale su “competitivita e
premialitd”, secondo le modalitd riportate all'Art. 63 del presente Contratto, potrd essere
concordato tra le Parti un innalzamenio dei limiti massimi sopra definiti, correlato ad
incremento dei premi erogati.

17.8 Eguipagagic Treno

17.8.1 Premesse le norme di sicurezza vigenti, 'equipaggio treno & compaosto per tutti i servizi
da un Macchinista ed un Capo Treno.

17.8.2 li numerc massimo di vetture adibite al servizio viaggiatori assegnabili al Capo treno &
pari & 8.

17.9 Pausa refezione

QOve la prestazione giornaliera diurna superi le 6 ore sard prevista una pausa per la
refezione di 30 minuti. La predetia pausa, & adattabile nel corso della giornata lavorativa
nel caso di ritardo treno. Nei limiti della programmazione turni e delle esigenze di servizio,
I'azienda si impegna a consentire la fruibilita dei pasti tra le 11.00 e le 15.00 per il pranzo
e tra le 18.00 e le 22.00 per la cena. Tale pausa & valida ai fini di quanto disciplinato al
punio 1.12 dell’Art. 22 del CCNL Atlivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003.

17.10 Tempi accessori

| fempi accesseri saranno definiti dalla programmazione turni in funzione delle esigenze
derivanti dalla tipologia del materiale rotahile assegnato, fatti salvi i vincoii posti dai gestori
dell'infrastruttura, e saranno discussi con apposita procedura negoziale a livello
aziendale.

17.11 Termine del servizio

Per il presente istifuto ha integrale applicazione in Trenord quanto disciplinato al punto
2.13 dellArt, 22 del CCNL Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanio
disciplinato ai punti seguenti:

17.11.1 I limiti massimi di prestazione giornaliera a cui si applica listituto sono definiti al punto
17.2 del presenie Contratio.

17.11.2 I punto 2.13.3 non trova applicazione in Trenord.
Art. 18
Disciplina di lavoro straordinario

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all’'Art. 23 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.
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Art. 19
Riposo settimanale e giorni festivi

Per il presente Istituto Trenord applica integraimente quantc disciplinato allArt. 24 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

19.1

19.2

Al punto 2.1 del sopracitato Articolo, il giorno 29 giugno {Santi Pietro e Paole) e sostituito
dal 7 dicembre (8. Ambrogio).

Al punto 2.2, secondo comma, & al punto 2.4, secondo comma, del sopracitato Articolo la
giornata di retribuzione corrisposta sara data dalle voci di cui al punto 48.3 dell' Art. 48
{Retribuzione), all' Art. 49 (Aumenti periodici di anzianitd) e allArt. 52 (Salario
professionale) del presente Contratto.

Art. 20
Ferie e permessi

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all’Art. 25 CCNL Aftivita
Ferroviarie del 18 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti seguenti.

201

20.2

203

20.4

20.5

Eventuali eccedenze di ferie rispetto alle spettanze di cui al predetto articolo, saranno
confermate attraverso il riconoscimento annuo di un pari numero di permessi retribuiti con
la stessa refribuzione prevista per e giornate di ferie, non liquidabili, che dovranno essere
fruiti nell'anno di riferimento.

In aggiunta a quanto previsto allArt. 25 del CCNL Aftivita Ferroviarie 16.04.2003, al
personale in forza alla data di softoscrizione del presenie accordo, per effetio delle
normative contrattuali di provenienza e nel rispetio della medesima temporizzazione,
saranno riconosciuti numero giorni equivalenti di permessi retribuiti con la stesso
trattamento previsto dalle ferie non liquidabili e che dovranno essere fruiti nelfanno di
riferimento.

Al punto 6 del sopracitato Articalo la retribuzione di riferimento € data dalle voci di cui alle
lettere a), b), c), d) al punta 48.1.1 dell'Art. 48 {Retribuzione) del presente Contratta.

Al punto 2@ del sopracitato Articolo, il richlamato riposo giornaliero ed il riposo settimanale
& da intendersi cosl come definito ai punti 17.4 e 17.6 del presente Contratto.

Le anzianitd maturate sono utili sia ai fini del riconoscimento del numero di giomate di
ferie di cui alPArt. 25 punto 1 b) del CCNL Atlivita Ferroviarie 16 aprile 2003.
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Art. 21
Malattia e infortunio non sul lavoro

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato allArt. 26 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

211

21.2

213

21.4

21.5

Al punto 6 e al punto 8 del sopracitato Articolo la retribuzicne di riferimento & data dalle
voci di cui alle lettere a), b), ©), d) al punto 48.1.1 dell'Art. 48 (Refribuzione) del presente
Contratto.

Per il lavoratore nei cui confronti venga riconosciuta in via definitiva una inidoneita totale o
parziale a svolgere le mansioni precedeniemente affidategli, I'azienda individuera
soluzioni di impiego conformi con la ridoita capacita lavorativa del medesimo, anche in
profili professionali diversi del medesimo livello professionale rispetto a quello di
appartenenza, per i quali sussista la disponibilitd di impiego dopo la destinazione degli
eventuali inidonei per infortunio sul lavoro e malatiia professionale.

Ove non sussista disponibilita di impiego in altro profilo professionale, il lavoratore di cui al
precedente punto 1 pud essere utilizzato temporaneamenie in uno dei profili professionali
del livello professionale inferiore per il quale sia riconosciuto idoneo, finché non sara
possibile utilizzarlo con cambic di figura/profilc professionale nel medesimo livello
proiessionale di appartenenza per i guali & idoneo.

il lavoratore riconosciuto temporaneamente inidoneo a svolgere le mansioni affidategli,
put essere utilizzato in alfro profilo professionale del livello professionale di appartenenza
o del livello inferiore per # guale conservi f'idoneita.

In tutti i casi previsti dai precedenti punti il lavoratore ha Fobbligo di conseguire le
eventuali abilitazioni previste per il profilo professionale di definitiva destinazione o di
tempeoranea ulilizzazione efo di superare gli eventuali corsi di riqualificazione
professionale, necessari per la sua proficua ufilizzazione.

Art. 22
Infortunio sul lavoro e malattia professionale

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato allArt. 27 det CCNL
Attivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanio specificatc o integrato dai punti
seguenti.

221

222

Al punto 3, primo comma, del sopracitato Articolo le parole “livello professionale” sono
sostituite da “profilo professionale”.

Al punto 3, secondo comma, del sopracitato Articolo la refribuzione di riferimento & data
dalle voci di cui alle lettere a), b), c), d) al punic 48.1.1 dellAr. 48 (Retribuzione) del
presente Contratto.

Art. 23
Tutela della maternita e della paternita

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all'Art. 28 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.
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23.1  Aipunti 2.1 e 2.2 del sopracitato Articolo la retribuzione di riferimento & data dalle voci di
cui alle lettere a), b), c}, d) al puntc 48.1.1 e alla lettera d) al punto 48.1.2 dell’ Art. 48
{Retribuzione) del presente Contratto.

23.2 Al punto 2.4 del sopracitato Articolo le parole “livello professionale” sono sostituite da
“profilo professionale”.

23.3 Al punto 6.6 del sopracitato Articole le parcle “della L. n. 6§75/1996" sono sostituite da “dal
D.Lgs. 196/2003".

234 Peri primi due mesi di assenza facoltativa usufruita ai sensi del punto 1.6 dell’'Art. 28 del
CCNL Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, viene corrisposta la retribuzione di cui al
precedente punto 23.1 nelfla misura del 100% per il primo mese e deil'80% per il seconda
mese.

23.5 Per i successivi quaitro mesi la stessa retribuzione di cui al comma precedente viene
carrisposta nella misura del 30%.

23.6 In ciascun anno fino al 3° anno di eta, per i primi 30 giorni di malattia del bambino ai
genitori verra corrisposta la retribuzione giornaliera di cui al precedente punto 23.1.

Art. 24
Tossicodipendenza e alcol dipendenza

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all’Art. 29 del CCNL
Afttivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 25
Persone con handicap

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato ali’'Art. 30 del CCNL
Attivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punt
seguent].

25.1 Al punto 5 del sopracitato Articolo le parcle “livello professionale” sono sostituite da
“profilo professionale”.

25.2 Al punto 10 del sopracitato Articolo le parole "della L. n. 675/1996" sono sostituite da “dal
D.Lgs. 196/2003",

Art. 26
Lavoratori affetti da virus HIV

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato allArt. 31 def CCNL
Atlivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 27
Volontariato

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all'Art. 32 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.
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Art. 28
Facilitazioni per i lavoratori studenti

Per il presente Istitutoc Trenord applica integralmente quanto disciplinato all'Art. 33 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

28.1 Al punto 2, terzo comma, del sopracitato Articolo le parole “livello professionale” sono
sostituite da "profilo professionale™

Art. 29
Congedi per formazione e per formazione continua

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanio disciplinato allArt. 34 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003,

Art. 30
Congedo per gravi motivi familiari

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente guanto disciplinato allArt. 35 del CCNL
Atlivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 31
Permessi

Per il presente [stituto Trenord applica integraimente quanto disciplinato allArt. 36 del CCNL
Afttivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

31.1 Al punto 1, del sopracitato Articolo le parole “livello professionale” sono sostituite da
“prafilo professicnale”.

Art. 32
Permessi per donatori di sangue e di midollo osseo

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all'Art. 37 del CCNL
Alttivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

32.1 Al punto 4, del sopracitato Aricolo le parole “livello professionale” sono sostituite da
“profilo professionale”.

Art. 33
Assenze non retribuite

Fer il presente [stituto Trenord applica integralmente guanto disciplinato al’Art, 39 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

33.1 Al punto 2 e al punto 8 del sopracitato Articole la retribuzione di riferimento & quella
descritta all'Art. 48 {(Retribuzione) del presente Contratto.

Art. 34
Trasferimenti e mobilita

Per il presente Istituto Trenord applica integraimente quanto disciplinato agli Art. 40, 41,42 del
CCNL Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.
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Art. 35
Formazione professionaie

Per il presente Istituio Trenord applica integralmente quanio disciplinato allArt. 43 del CCNL
Attivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 36
Ambiente, salute e sicurezza del lavoro

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato allAri. 44 del CCNIL.
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

36.1 Al punto 3 del scpracitatc Articolo le parole “dell’art. 3 del D.L.gs. n. 626/1994" sono
sostituite da “del T.U. sulla sicurezza sul lavoro D.Lgs. 81/2008 e successive
modificazioni”.

36.2 Al punto 4 del sopracitato Articolo le parole “dell'art. 4 del D.lLgs. n. 626/1884 come
modificato dail'art. 3 del D.Lgs. n. 242/1896" sono sostituite da “del T.U. sulla sicurezza
sul lavoro D.1gs. 81/2008 e successive modificazioni”.

36.3 Al punto 22 del sopracitato Articolo le parole "dell’ari. 4 del D.Lgs. n. 626/1994 come
modificato dall’art. 3 del D.Lgs. n. 242/1996” sono sostituite da “del T.U. sulla sicurezza
sul lavoro D.Lgs. 81/2008 e successive modificazioni”,

Art. 37
Divisa
Per il presenie Istituto Trenord applica integraimente quanto disciplinato allArt. 45 del CCNL

Attivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanio specificato ¢ integrato dai punti
seguenti.

37.1 Le Parti atiraverso uno specifico accordo aziendale, da siglarsi entro la data di decorrenza
del presente Conirafto, definiranno la dofazione di massa vestiario per il personale per cui
& previsto 'utilizzo della divisa.

Art. 38
Pasti aziendali

l.e Parti nel riconoscere limprescindibile dirittc al pasio dei lavoratori € tenuic conto delle
specificita aziendali, al fine di garantire la miglior fruibilita del pasto, con riferimento al punto 2
dell'Art. 46 del CCNL Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, concordano quanto segue:

38.1 |l lavoratore fruira del pasto aziendale, limitatamente alle giornate in cui presta servizio, e
gli verra riconosciuto un bhuono pasto del valore di 7,30 € utilizzabile anche nelle mense
aziendali 0 nei servizi sostitutivi di mensa aziendale eventualmente presenti.

38.2 |l personale mobile in servizio fuori residenza pud consumare il pasto sia a pranzo che a
cena.

Art. 39
Tutela legale e coperiura assicurativa

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente guanto disciplinato all’Art. 47 del CCNL
Aftivith Ferroviarie del 16 aprile 2003 ad eccezione di guanto specificato o integrato dai punti
seguenti:
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39.1 Tale tutela viene estesa anche nei casi in cui il personale, nellesercizio delle proprie
funzioni e in connessione con le siesse, venisse coinvolto in fatti in cui il dipendente si
debba costituire parte attrice verse terzi che gli abbiano procurato danni fisicl, materiali e

morali.

Art. 40
Risoluzione del rapporto di lavorc con preavviso

Per il presente Istiluto Trenord applica integralmente quanto disciplinato allArt. 48 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificate o integrato dai punti
seguenti.

40.1 La tabella al punto 1 del sopracitato Articolo, viene aggiornata in relazione ai parametri

della scala classificatoria del presente Contratio nel modo seguente:

Anni di servizio Parametro | Parametro | Parametro
da 100 a 120 |da 121 a165| > di165
Fino a 5 anni di servizio 30 gg. 45 gg. 60 gg.
Clire 5 anni e fino a 10 anni di servizio 45 gg. 60 gg. 75 gg.
Oiltre i 10 anni di servizio 60 ga. 75 qgq. 90 gg.

Al punto 2 del sopracitato Articolo la retribuzione di riferimento & data dalle voci di cui alle
fetiere a), b), c}, d) al punto 48.1.1 dell'Art. 48 (Refribuzione) del presente Contratto.

Art. 41
Doveri del personale

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente guanto disciplinato all’Art. 51 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 42
Sanzioni disciplinari

Per il presente Istituio Trenord applica integralmente quante disciplinate allArt. 52 del CCNL
Attivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punii
seguenti.

421 Al punto 1 lettera ¢ del sopracitato Articolo la retnibuzione di riferimento & data dalle voci di
cui alle lettere a), b), c), d) al punio 48.1.1 dellAr. 48 (Retribuzione) del presente

Coniratto.

Viene pertanto superata in quanto non applicabile la disciplina posta in materia dail'allegato A del
RD 148/1931.

Art. 43
Mancanze

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinaio agli Art. 53, 54, 55, 56, 57,
o8, 59 del CCNL Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.
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Art. 44
Sospensione cautelare non disciplinare

Per il presente Istituto Trenord applica integraimente quanto disciplinato all’Art. 60 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

441 Al punio 1 lettera ¢ del sopracitato Articolo la retribuzione di riferimento & data dalle voci di
cui alle lettere a), b), c¢), d) al punto 48.1.1 dellArt. 48 (Retribuzione) del presente
Coniratto.

Art. 45
Procedimento disciplinare

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato allArt. 61 del CONL
Aftivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 46

Collegio di conciliazione e arbitrato

Per il presente Istituto Trenord applica integraimente quanto disciplinato allArt. 62 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. A7
Norma finale

Per quanto non espressamente richiamato nella presente parte (Svolgimento del rapporto di
lavoro) si fa rinvio a quanto disciplinato dal CCNL Aftivita ferroviarie del 16 aprile 2003 e alle
norme di diritio comune in materia di rapporto di lavoro.
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Parte 7: Retribuzione

Art. 48
Retribuzione

48.1 Elemenii della retribuzione

48.1.1 Sono elementi fissi della retribuzione:
a} retribuzione tabellare;
b) aumenti periodici di anzianita;
c) assegni ad personam pensionabili;
d) salario professionale;
&) tredicesima mensilita;
f) quattordicesima mensilita.
48.1.2 Sono elementi variabili della retribuzione:
a) incentivi per attivita specifiche;
b} trasferta e altri trattamenti per attivita fuori sede;
¢) lavoro notturne;
d) indennita di turno;
e) lavoro domenicale e festivo;
f) indennita di trasferimento;
g) indennita di mobilita;
h) reperibilita;
i} indennita di maneggio denaro,
1} premic di produtiivita;
K} premio di risultato,
I} premia aziendale;
m) indennita per lavorazioni in condizioni disagiate;
n) indennita diverse;
o) lavoro straordinario.

48.2 Modalita di corresponsione della retribuzione

48.2.1 La retribuzione & corrisposta su base mensile secondo le procedure previste entro il 27
del mese corrente per la parte di refribuzione di cui al punto 48.1.1 alle lettere a), b}, c),
d).

4822 La Tredicesima e la Quattordicesima mensilita sono corrisposte secondo quanto
previsto ai punti 51.2 e 51.3 dell’ Art. 51 (Tredicesima e Quattordicesima mensilita)

48.2.3 La retribuzione di cui al punto 48.1.2 legata a prestazioni & corrisposta entro il mese
SUCCessivo.
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48.3 Refribuzioni tabellar

In relazione a quanto previsto dal punto 14.1 dell’ Art. 14 (Scala Classificatoria), i valori
delle retribuzioni tabellari mensili, quantificati attribuendo un valore pari a 11,70 € per
ogni punto parametrale, sono i seguenti:

PARAMETRO RETRIBUZIONE
range PROFILO PROFESSIONALE TABELLARE range (€)

100 Ausiliario di manutenzione 1.170,00

100 Ausiliario di ufficio 1.170,00
113-129 Operatore di ufficio 1.322,10 - 1.509,30
113-129 Operatore di manutenzione 1.322,10 — 1.509,30
116-144 Addetto alla rete commerciale 1.357,20 — 1.684,80
124-144 Capo Treno 1.450,80 -~ 1.684,80
124-144 Macchinista 1.450,80 — 1.684,80

134 Tecnico di ufficio 1.567,80

134 Tecnico di manutenzione 1.567.80

144 Tecnico specializzato di manutenzione 1.684,80

155 Impiegato direttivo commerciale 1.813,50

155 Impiegaio direttivo di manutenzione 1.813,50

155 Impiegato direttive di produzione 1.813,50

155 Impiegato direttivo di siaff 1.813,50
166-177 Professional (Specialist) — Quadro 1.942 20 - 2.070,90
166-177 Responsabile di struttura — Quadro 1.842.20 - 2.070,90

48.4 Criteri di confluenza e assegni ad personam pensionabili

Per I'applicazione dei criteri di confluenza di cui all'Art. 11 del presente Contratto:

- la retribuzione fissa di origine del personale che confluisce dal CCNL Attivita

Ferroviarie del 16 aprile 2003 nella nuova scala classificatoria & costituita dalle
seguenti voci: minimo contrattuale, salario professionale, E.D.R. 2008 coniratto
unico, indennitd di funzione ed eventuali assegni ad personam preesistenti, cosi
come definite all’Art. 63 del CCNL Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003,
La retribuzione di cui sopra, al netto degii assegni ad personam eventualmente
preesistenti, & incrementata di una componente che valorizza 'effetto dell'aumento
dell'orario di lavoro settimanale da 36 a 38 ore. Tale componente & quantificabile in
un incremento percentuale del 5,56% (38 ore / 36 ore).

- la retribuzione fissa di origine del personale che confluisce dal CCNL
Autoferrotranvieri nella nuova scala classificatoria & costituita dalle seguenti voci:
minimo tabellare, contingenza, T.D.R., ICV, indennitd mensa ed eventuali assegni
ad personam preesistenti ed eventuali voci fisse presenti nel precedente schema
retributivo,

La retribuzione di cui sopra rimane inalterata, a fronte di una riduzione dell’orario
settimanale di 1 ora (dalle attuali 39 ore a 38 ore).

- la retribuzione fissa di destinazione Trenord & costituita dalle seguenti voci:
retribuzione tabellare di cui al 48.3 del presente Articolo, e Salario Professionale di
cui al’Art. 52 del presente Confratto.

L'applicazione dei criteri di cui sopra in fase di confluenza nella scala classificatoria del
presente Contraito potrebbe generare delle eccedenze di reiribuzione. Tali eccedenze
saranno conservate e garantite come assegni ad personam pensionabili, non frazionabili
ne rivalutabili e non riassorbibili. Le eccedenze di cui sopra potranno essere utilizzate solo
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per riassorbire gli importi derivanti da eventuali ristrutiurazioni dei minimi contrattuali o di
elementi fissi della refribuzione conseguenti dall'applicazione della scala classificatoria
connessa al rinnovo del CCNL Mohbilita/Attivita Ferroviarie. Tali valori concorrono altresi
alla determinazione di Tredicesima e Quattordicesima mensilita come definito nell' Art. 51
(Tredicesima e Quattordicesima mensilitd) nonché alla determinazione del TFR, come
definito nell’ Art. 65 (Trattamento di fine rapporio).

48,5 Reirbuzione giornaliera e oraria

48.5.1 La retribuzione giornaliera si ottiene dividendo per 26 (52 settimane annue / 12 mesi
annui * 6 giorni settimanali) la refribuzione mensile determinata dagli elementi
retributivi di cui alle lettere a), b), ¢} d) al punto 48.1.1 del presente articolo.

48.5.2 La retribuzione oraria si oftiene dividendo per 164 (52 settimane annue / 12 mesi annui
* 38 ore settimanali) la retribuzione mensile determinata dagli elementi retributivi di cui
alle lettere a), b), ¢) d} al punto 48.1.1 del presente articolo.

Art. 49
Aumenti periodici di anzianita

481 1l lavoratore ha diritto, per ogni biennio di anzianita di servizio retribuito a decorrere dalla
data di assunzione, alla corresponsione, a fitolo di aumento periodico di anzianita, di un
aumento retributive mensile in cifra fissa, quantificato atfribuendo un valore paria 0,21 €
per ogni punto parametrale, pari a:

PARAMETRO PROFILO PROFESSIONALE IMPORTO A.P.A.
range range (€)
100 Ausiliario di manutenzione 21,00
100 Ausiliario di ufficio 21,00
113-129 Operatore di ufficio 23,73-27,09
113-129 Cperatore di manutenzicne 23,73-27.08
116-144 Addetto alla rete commerciale 24,36 — 30,24
124-144 Capo Treno 26,04 - 3024
124-144 Macchinista 26,04 - 30,24
134 Tecnico di ufficio 28,14
134 Tecnico di manutenzione 28,14
144 Tecnico specializzato di manutenzione 30,24
155 Impiegato direttivo commerciale 32,55
155 Impiegato direttive di manutenzione 32,585
155 impiegato direttivo di produzione 32,55
155 Impiegato direttivo di staff 32,55
166-177 Professional (Specialist) — Quadro 34,86 -3717
166-177 Responsabile di struttura — Quadro 34,86 - 37,17

482 |l numero massimo maturabile di aumenti biennali di anzianita & 7.

49.3 Gli aumenti di anzianita decorreranno dal primo giorno del mese immediatamente
successivo a guello nel quale si compie il biennio di anzianita.

49.4 All'atto del passaggio al parametro superiore, ai lavoratori interessati sard mantenuto il
numero di aumentl di anzianitd maturaii nel parametro di provenienza, con gli importi
rivalutati in relazione al valore deli'aumento di anzianita previsto per il nuovo parametro al
precedente punto 49.1; la frazione di biennio in corso di maturazione sara ulile per
P'attribuzione del successivo aumento al valore del nuovo parametro.
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48.5 Alla data di decorrenza del presente contratto al lavoratore saranno attribuiti gli aumenti
biennali spettanti sulla base dell'anzianita maturata. Nel caso in cui alla stessa data il
lavoratore abbia maturato complessivamente un importo mensile per scatti di anzianita
superiore alla somma spettante sulla base del presente articolo la differenza verra
mantenuta al lavoratore mediante un assegno ad personam pensionabile.

4896 |In caso di successivo passaggio al livello/parametro superiore in applicazione del
precedente punto 49.4, la differenza di cui al precedente comma del presente punto 49.5
sara riassorbita fino a concorrenza del nuovo importo mensile per scatti di anzianita
speitante.

Le eventuali differenze economiche scaturenti dall’applicazione del precedente punto 49.5 sono
considerate a tutti gli effetti nella retribuzione di cui al punto 48.1.1 dell' Art, 48 (Retribuzione).

Art. 50
E.D.R.

Gli eventuali importi gia riconosciuti a livello aziendale a titolo di E.D.R. (Elemento Distinto della
Retribuzione) in favore dei lavoratori occupati alla data del 31.7.2003 nelle aziende che hanno
adottato il CCNL Aftivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, rimangono riconosciuti nelle stesse misure
mensili, con le stesse finalita cosi come previsto dalla normativa contrattuale aziendale di
provenienza e con analoghe modalita di assorbimento, eventualmente previste e da ridefinire a
livello aziendale tra le Parti per tener conto della nuova struttura retributiva stabilita nel presente
contratto.

Art. 51
Tredicesima e Quattordicesima mensilita

51.1 Oltre alle normali competenze mensili, ai lavoratori saranno corrisposte, secondo le
modalita previste al punto 48.2 dell' Art. 48 (Retribuzione), una tredicesima ed una
guattordicesima mensilita, di imporfo pari alla retribuzione mensile di cui alle lettere a), b),
c) d) del punto 48.1.1 dell' Art. 48 (Retribuzione).

51.2 La tredicesima mensilita sara corrisposta con riferimento alla retribuzione mensile di cui al
precedente punto 51.1, entro il 15 dicembre dello stesso anno.

51.3 La quattordicesima mensilitad sara corrisposta con riferimento alla retribuzione mensile di
cui al precedente punto 51.1, entro il 31 luglio dello stesso anno.

51.4 Nel caso di inizio o cessazione del rapporto di lavoro nel corso dellanno, o nei casi di
assenza non retribuita, il lavoratore ha diritto a tanti dodicesimi dellammontare della
tredicesima e/o della quattordicesima mensilita, quanti sono i mesi interi di servizio
prestati presso l'azienda nei 12 mesi antecedenti quello di erogazione. La frazione di
mese superiore a quindici giorni va considerata a questi effetti come mese intero.

51.5 Perilavoratori in prova i primi 45 giorni del periodo di prova non sono considerati utili, se
non seguiti da conferma in servizio, per il calcolo dei dodicesimi di cui al precedente punto
51.4 ai fini della corresponsione della tredicesima e della quattordicesima mensilita.

51.6 Inoltre, le quote della tredicesima e della quattordicesima mensilitd non competono al
lavoratore che interrompa volontariamente il rapporio di lavoro con I'azienda durante il
periodo di prova.

517 Le Parti si danno atto che per i lavoratori gia occupati alla data del 31.7.2003 nelle
aziende che hanno applicato il CCNL Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, per i quali la
quattordicesima mensilitad era corrisposta con denominazione e finalita diverse, a livello
aziendale saranno garantiti i riflessi previdenziali precedentemente in vigore.
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Art. 52
Salario professionale

52.1 Ai lavoratori compete il salario professionale in ragione della funzionalitd produttiva
propria delle differenti figure professionali e, ove previsto, in relazione alle caratteristiche e
al grado di complessita del processo lavorativo.
Gli importi del salario professionale sono quelli individuati nella tabella di seguito riportata,
I salario professionale & utile ai fini della determinazione della tredicesima e
quatiordicesima mensilita come definite nellArt. 51 (Tredicesima e Quattordicesima
mensilita) del presente Contratio.

PARAMETRO (range)

PROFILO PROFESSIONALE

Salario professionale (€)

100 Ausiliario di manutenzione 38,73
100 Ausiliario di ufficio 56,66
113-129 Operatore di ufficio 69,94
113-129 Operatare di manutenzione 78,07
116-144 Addetto alla rete commerciale 137,22
124-144 Capo Treno 142,54
124-144 Macchinista 208 96
134 Tecnico di ufficio 104,02
134 Tecnico di manuienzione 125,48
144 Tecnico specializzato di manutenzione 175,94
155 Impiegato direttivo commerciale 212,52
185 Impiegato direttivo di manutenzione 212,52
155 Impiegato direttivo di produzione 212,52
155 Impiegato direttivo di staff 212,52
166-177 Professional {(Specialist) — Quadro 279,10
166-177 Responsabile di strutfura — Quadro 301,10

Art. 53
Incentivo attivita specifiche

53.1 Incentivo per attivita di condotta

53.1.1 Per il personale inquadrato nel profilo professionale Macchinista & istituita una
remunerazione variabile dell'attivita di condotta, come definita al punto 17.7 dell'Art. 17
{Orario di lavoro — Disciplina particolare per il personale mobile), determinata come

segue:

a) 6 €/ ora per le prime 2 ore di condotta nel turno;

b} 8 €/ ora per la terza ora di condotta nel turno;
c) 0,20 €/ minuto dal 181° al 240° minuto di condotta nel turno;
d) 0,20 € / minuto dal 241° al 300° minuto di condotta nel turno;
€) 0,30 € / minuto dal 301° al 360° minuto di condotta nel furno;
f) 0,35 € / minuto dal 361° al 420° minuto di condoita nel turno;
g) 0,43€/ minuto dal 421° minuto di condotta nel turno in poi.
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53.1.2 E istituita, in aggiunta a quanto previsto dal precedente 53.1.1, una remunerazione
variabile dell'attivitd di condotta complessiva sviluppata nel turno a cui concorrono il
totale minuti di guida sia relativamente alla condotta consecutiva sia non consecutiva,
determinata come segue:

a) 15 € al raggiungimento delle 3 ore di condoita nel turno;
b) 25 € al raggiungimento delle 4 ore di condotta nel turno;
¢) 30 € al raggiungimento delle 5 ore di condotta nel turno;
d) 35 € al ragyiungimento delle 8 ore di candotta nel turnoc;
e) 40 € al raggiungimento delle 7 ore di condotta nel turno.

53.1.3 Allinternc di uno specifico accordo pofrannc essere definiti ulteriori elementi che
concorrana alla determinazione della remunerazione variabile specifica del macchinista
quali, ad esempio, incentivi all'utilizzo degli strumenti tecnologici messi a disposizione
del lavoratore che concorrano al miglioramento dei processi aziendali e, quindi, al
miglioramento della performance resa al cliente finale.

53.2 Incentiva per attivita di scoria

53.2.1 Per il personale inquadrato nel profilo professionale Capo Treno & isfituita una
remunerazione variabile dell'attivitd di scorta, determinata come segue:

a) 3 €/ cra per le prime 2 ore di scorta nel turno;

b) 3,6 €/ ora per la terza ora di scorta nel turno;

c) 0,08 €/ minuto dal 181° al 240" minute di scorta nel turno;
d) 0,08 €/ minuto dal 241° al 300° minuto di scorta nel fumo;
e) 0,10 € / minuto dal 301° al 360° minuto di scorta nel turno;
) 0,12 € / minuto dal 361° al 420° minuto di scorta nel turno;
@) 0,14 € / minuto dal 421° minuto di scorta nel tumno in poi.

53.2.2 E istituita, inoltre, una remunerazione variabile al personale che effettua lattivita di
controlleria per contribuire alla riduzione dell'evasione tariffaria, determinata come
segue:

a) 2,00 € di indennita fissa per ogni regolarizzazione effettuata a bordo treno, a terra
el/o nelle stazioni:

b) 25% dell'importo delle somme riscosse a titolo di sovrattassa.

Allinternc di uno specifico accordo potranno essere definiti ulteriori elementi che
concorrano alla determinazione della remunerazione variabile specifica del capo treno
quali, ad esempio, incentivi all'utilizzo degli strumenti fecnologici messi a disposizione del
lavoratore che concorrano al miglioramento dei processi aziendali e, quindi, al
miglioramente della performance resa al cliente finale.

53.3 A livello aziendale le Parti potranno definire ulteriori incentivi per altre attivita specifiche.

Art. 54
Trasferta e altri trattamenti per attivita fuori sede

Per il presente Istituto Trenord applica integraimente quanto disciplinato allArt. 72 del CCNL
Attivita ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanio specificato o integrato dai punti
seguenti.
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54.1 Al punto 1.1. del sopracitato Articolo le parole “fuori dal comune della sede di lavoro”
vengono sostifuite da: *fuori dalla residenza amministrativa, cosi come definita allArt. 8
del presente Contratto”,

Art. 55
Indennita per lavoro notturno

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all'Art. 70 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 56
Indennita di furno

Per Il presente Istituto Trenord applica integraimente quanto disciplinato ali’Art. 76 del CCNL
Aftivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 57
Lavoro domenicale e festivo

Per il presente [stituto Trenord applica integralmente quanic disciplinato alfArt. 71 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

57.1 Al punto 4 del sopracitato Articolo le voci retributive su cui calcolare lindennita oraria del
35% sono riferite alle lettere a), b) ¢), d) al punio 48.1.1 dell’ Art. 48 (Retribuzione) del
presente Contratio.

Art. 58
Indennita di Trasferimento

Per il presente Istitufo Trenord applica integralmente guanto disciplinato all'Art. 73 del CCNL
Attivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

58.1 Al punto 5 del sopracitatc Articolo la retribuzione giomaliera di riferimento & data dalle
voci alle lettere a), b), c), d) al punto 48.1.1 dell' Art. 48 (Retribuzione) del presente
Confratio.

Art. 59
Reperibilita

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente gquanto disciplinato all'Art. 74 del CCNL
Aftivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.

Art. 60
Indennita di maneggic denaro

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all'Art. 75 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti,

60.1 Il punto 2 del sopracitato Articolo & sostituita dal punto 53.2.2 dellArt. 53 (Incentivo attivita
specifiche) del presente Contratio.

Art. 61
Indennita per lavorazioni in condizioni disagiate
Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all'Art. 77 del CCNL
Atlivita Ferroviarie del 16 aprile 2003.
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Art. 62
Indennita diverse

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato allArt. 78 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

62.1

63.1

63.2

63.3

i punti 1 e 4 del sopracitato Articolo non trovano applicazicne in Trenord.

Art. 63
Competitivita e premialita

Le Parti concordano che il contesto di mercato di riferimento e le sue evoluzioni di breve e
medio periodo fanno emergere la centralita dell'obiettivo di incremento delle competitivita
in generale dellazienda e nello specifico dei lavoratori, passando attraverso
linnalzamento del livello di produttivitd. La disciplina contenuia nel presente contratto &
cosiruita in coerenza con la necessitd di disporre delle opportune leve gestionali
finalizzate a garantire la flessibilitd e il miglioramento delle performance aziendali e,
quindi, del servizio raso al cliente finale.

il miglioramento delle performance determina le condizioni favorevoli alla crescita della
domanda, con conseguente incremento delle risorse disponibili da parte dell'azienda per
effetto dei maggiori introiti da traffico; le maggiori risorse disponibili consentono da un lato
il miglioramento continuo del servizio indirizzando nuovi investimenti e dall'altro la
remunerazione della performance di produttivita garantita dai lavoratori.

Il circolo virtuoso derivante dal paradigma “pil produttivita, pit qualita, pil risorse
disponibili, pil remunerazione" si autoalimenta e consente il miglioramento continuo del
servizio; in coerenza con il paradigma richiamato, si impasta un meccanismo di premialita,
articolato su tre livelli, come di seguito definito:

- Premio di produttivitd individuale;
- Premio di risultato;

- Premio aziendale.

63.3.1 La quantificazione dei premi complessivi aziendali dovra essere coerente con il

principio che al miglioramento delle prestazioni aziendali, di comparto e individuali
debba seguire un incremento delle risorse distribuite in termini di salario ai dipendenti.

63.3.2 Premic di produttivita individuale

Tale meccanismo premiante sara legato all'extra performance individuale {ovvero di un
comparto aziendale: quali ad esempio un impianto di manutenzione, un gruppo di
macchinisti, un gruppo di capitreno, un ufficio di staff, ecc.) in termini di flessibilita
rispetto all'applicazione della normativa oggetio del presente contratto e del
raggiungimenti di determinati obiettivi di performance.

Il meccanismo valutera sulla base di un numero di indicatori di pefformance concordati
tra le Parti che saranno presi a riferimento, la prestazione individuale resa a confronto
rispetto ad altri individui {ovvero comparti), con l'obieitivo di premiare 'eccellenza in
tutti | processi aziendali.

fl premio sard commisurato in relazione agli obiettivi concordati tra le Parti e
riproporzionato in relazione alla partecipazione attiva al lavoro da parte dei singoli
dipendenti al fine di rendere comparabili i singoli individui e secondo un principio di
equitda organizzativa; a titolo esemplificativc poira essere corrisposto il premio sulla
base della misurazione della presenza al lavoro (ore lavorate su ore lavorabili).
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63.3.3 Premio di risultato

Il premio di risultato sara legato al raggiungimento di obiettivi di processo (quali ad
esempio disponibilitd del materiale rotabile; puntualita e regolarita del servizio;
customer satisfaction, ecc.} e riconosciuto ai dipendenti interessati dal processo
oggetto di valutazione.

La definizione del meccanismo di funzicnamento del premio di risultato dovra prendere
a riferimento una serie di fatfori che saranno congiuntamente analizzati tra le Parti,
quali a titolo esemplificativo:

- focus preliminare della performance del processo aziendale;

- esame dei punti di debolezza in termini di competitivita aziendale rispetto al
processo in esame da migliorare e su cui fissare i nuovi obiettivi;

- individuazione di obiettivi di miglioramento da perseguire nel periodo di validita
dell'accordo aziendale su competiivitd e premialita. Gli obiettivi potranno
riguardare lintera azienda nel suo complessc oppure essere differenziati per
singoli processi. Al fine di agire contemporaneamente sul raggiungimento di pid
obiettivi e rendere maggiormente incisivo il meccanismo incentivante, le Parti
potranno decidere di collegare il premio al raggiungimento di pill obisttivi;

- definizione deftagliata dei meccanismi di valutazione per verificare il
raggiungimento delle performance attese.

63.3.4 Premio aziendale

63.4

63.5

63.6

63.7

63.8

I premio aziendale & legato al raggiungimento degli obiettivi di redditivita e, in
generale, di sostenibilitd economico-finanziaria necessari alla continuitd aziendale,
riconosciuto a tutti i dipendenti senza distinzioni di processo/comparto © unita
organizzativa.

Cosl come il premio individuale, il premio aziendale sara riproporzionato in relazione
alla partecipazione attiva al lavoro da parie dei singoli dipendenti secondo un principio
di equita organizzativa.

Tutti e tre i livelli di premialita proposti perseguono l'obiettivo di correlare incentivi
economici al verificarsi di specifiche fattispecie, quali incrementi di produttivita, qualita,
efficacia, efficienza, innovazione, competitivita e redditivita aziendale.

| premi per ognuno dei tre livelli individuati saranno concordati tra le Parti e faranno
riferimento al raggiungimento e superamento degli abiettivi cosi come condivisi all'interno
di apposito accordo tra le Parti, in coerenza con il piano d'impresa, il budget e il bilancio
annuale.

La definizione degli obiettivi, la quantificazione dei premi per profilo professionale, i
meccanismi di funzionamento del sistema premiante sono oggetio di apposito accordo fra
le Parti entro la data di decorrenza del presente Contratto.

Allinterno delio specifico accordo aziendale su “competitivita e premialitad®, & specificato
l'orizzonte temporale di valutazione del grado di raggiungimento degli obiettivi e la durata
di validita dell’'accordo (di norma annuale).

In coerenza con il “patto di competitivitd” che Trenord intende realizzare con i propri
dipendenti, in via transitoria per i primi 12 mesi di avvio del meccanismo di premialita dalla
data di decorrenza del presente contratto, sono definiti gli importi per profilo professionale
a titolo di riconoscimento mensile di un premio erogato sulla base dei fivelli di produttivita
individuale (assimilabili alle giornate di presenza) espressi, il cui valore sara commisurato
per ogni dipendente alle indennita percepite nell'anno precedente.
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63.9 Per gli assunti successivamente alla data di decorrenza del presente contratio e per il
periodo transitorio richiamato verra riconosciuto il valore minimo del range del profilo
professionale di appartenenza.

63.10 il riconoscimento mensile a titolo di “patto di competitivita” & erogato su 12 mensilita ad
ogni dipendente appartenente ai singoli profili professionali, in coerenza con la seguente
tabella in cui seno definiti | range minimi @ massimi del premio:

Range individuale

PARAMETRO (range) PROFILO PROFESSIONALE mensile (€)
minimo massimo
100 Ausiliario di manutenzione 66,00 169,00
100 Ausiliario di ufficio 66,00 169,00
113-129 Operatore di ufficio 83,00 150,00
113-129 Operatore di manutenzione 93,00 176,00
116-144 Addetto alla rete commerciale 102,00 179,00
124-144 Capo Treno 97,00 155,00
124-144 Macchinista 137,00 218,00
134 Tecnico di ufficio 109,00 156,00
134 Tecnico di manutenzione 132,00 172,00
144 Tecnico specializzato di manutenzione 159,00 186,00
155 Impiegato direttivo commerciale 96,00 187,00
155 Impiegato direttivo di manutenzione 166,00 208,00
155 Impiegato direttivo di produzione 101,00 252,00
155 Impiegato direttivo di staff 166,00 175,00
166-177 Professional (Specialist) — Quadro 17.00 238,00
166-177 Responsabile di struitura — Quadro 51,00 282,00

63.10.1 All'interno dello specifico accordo aziendale su “competitivita e premialitd”, oltre a
quanio gia definito ai punti 63.6 e 63.7 del presente Articolo per i primi 12 mesi di
decorrenza del Contratto ai fini deilla determinazione dei premi complessivi saranno
tenuti in considerazione i valori riportati nelia tabella al punto 63.8 del presente Articolo.

Art. 64
L.avoro straordinario

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente guanto disciplinato allArt.76 del CCNL
Attivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o infegrato dai punti
seguenti.

64.1 Al punto 2 del sopracitato Articolo:

- |l divisore orario & definito al punto 48.5.2 ail'Art. 48 (Retribuzione) del presente
Contratto;

- La retribuzione mensile di riferimento per il calcolo & data dalle voci alle lettere
a), b), c), d) al punto 48.1.1 dell' Art. 48 (Retribuzione) del presente Contratio.
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Art. 65
Trattamento di fine rapporto

Per il presente Istituto Trenord applica integralmente quanto disciplinato all’Art. 79 del CCNL
Attivita Ferroviarie del 16 aprile 2003, ad eccezione di quanto specificato o integrato dai punti
seguenti.

65.1 |l punto 2 del sopracitato Articolo viene sostifuito dal seguente:

in attuazione di quanto previsto dal 2° comma dell' art. 2120 del codice civile, sono
incluse nel calcolo della retribuzione di riferimento ai fini dell'accantonamento del TFR le
seguenti voci retributive:

a) retribuzione tabellare

b) aumenti periodici di anzianita

c) tredicesima e quattordicesima mensiiita

d) salario professionale

g) indennitd per lavoro notturno

f) indennita per tavoro domenicale e festivo

g) compenso per reperibilita

h) indennita per maneggic denaro

i} indennita di turno

j) indennita per lavorazioni in condizioni disagiate

k) indennita diverse.
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Parte 8: Welfare

Art. 66
Premessa

Le Parti riconoscono al welfare aziendale un ruolo fondamentale per concorrere alla soddisfazione
dei dipendenti, favorendo la conciliazione tra vita lavorativa e vita privata, tutelando le famiglie e
garaniendo supporto sociale ed econamico,

Di sequito sono disciplinati gli strumenti welfare che 'azienda intende offrire ai propri dipendenti e
alle loro famiglie. Quanto normato nel presente contraito si applica a tutli i dipendenti assunti dopo
la data di stipula dello stesso. | dipendenti gia in forza a tale data, hanno la facolta di mantenere gli
strumenti welfare disciplinati dai CCNL vigenti e dagli accordi aziendali dei Gruppi di provenienza,
ovvero di aderire al nuovo welfare aziendale Trenord. La scelta di mantenere i trattamenti
precedenti al cambio di contratto, implica la rinuncia alla totalita di quanto disciplinato in seguito.
La scelia di adesione al nuovo schema welfare aziendale dovra avvenire entro la data di
decorrenza del presente Contratio.

Art. 67
Fondo pensione complementare

67.1 Le Parti individuano quale forma di previdenza complementare contrattuale, ai sensi del
Decreto Legislativo 252/2005, il “Fondo Pensione FNM”, iscritto al n. 1185 dell'Albo Fondi
Pensione, costituito il 22 luglic 1982 di seguito denominato “Fondo”.

67.2 Destinatari del “Fondo”, sono tutti | lavoratori ai quali si applica il presente Contratio,
caompresi quelli con Contratto a tempo determinato, stipulati per una durata superiore a 6
mesi, che abbianc superato il periodo di prova.

67.3 |l coniributo aziendale al finanziamento delle posizioni individuali dei dipendenti del Fondo
& individuato nella misura del 3,3% della Retribuzione Fissa mensile cosi come definita al
punio 48.1.1 dell’ Art. 48 (Retribuzione).

674 Per i dipendenti provenienti dal CCNL Attivitd Ferroviarie del 16 aprile 2003 e
precedentemente iscritti al Fondo Pensione Eurofer, il contributo aziendale di cui al
precedente 67.3 € pari a;

- 2,0% per il primo anno;
- 2,6% per il secondo anno;
- 3,3% dal terzo anno in avanti.

67.5 | contributi aggiuntivi del singelo aderente e le quote di TFR da destinare al fondo sono
normate dal regolamento del Fondo e relfativi accordi specifici.

Art. 68
Assistenza integrativa

68.1 Le Parti si impegnano a garantire, attraverso la Cassa di Mutuo Soccorso FNM, ai
dipendenti interessati ed ai loro familiari, a partire dalla data di decorrenza del presente
contratto:

- sussidi ad integrazione di prestazicni sanitarie e delle spese di cura sostenute;

21/06/2012 36



68.2

68.3

Welfare

- provvidenze in aiuto delle famiglie, come contributi al pagamento delle tasse di
iscrizione scolastiche, borse di siudio, assegni di natalitad, di matrimonio e di
mortalita.

Sono beneficiari delle prestazioni tulti i dipendenti in servizio che richiedano l'iscrizione
alla Cassa a fronte di un contributo annuo cosi come definito dal regolamento della Cassa
stessa.

| contributi aziendali e dei dipendenti, le modalitd e i limiti di accesso alle prestazioni
erogate dalla Cassa sono specificati nello statuto e nel regolamento della Cassa stessa e
successive circolari.

Art. 69
Titoli di viaggio

Le Parti, al fine di consentire 'accesso ai servizi di trasporto ferroviario sul territorio lombardo e
nazionale ai dipendenti in servizio ed ai loro nuclei familiari, convengono sulla seguente disciplina:

69.1

69.2

69.3

69.4
69.5

70.1

70.2

Al personale dipendente all'atto dell'assunzione, gualunque sia la forma di contratio
stipulato, viene rilasciata una carta “free pass” valida per un numero illimitato di viaggi sui
servizi di competenza di Trenord.

La carta “free pass” sara rilasciata anche ai componenti del nuclec familiare del
dipendente, inteso come:

- il coniuge;

- [ figli, fino al compimento del 18° anno di eta;
- ifigli di etd superiore ai 18 anni a carico;

- igenitori a carico;

Oltre a quanto disciplinato ai commi 69.1 e 69.2 l'azienda rilascera ai dipendenti, ed ai
componenti del nucleo familiare, che ne facciano richiesta, una carta di libera circolazione
(CLC) di validita annuale e rinnavabile, utilizzabile per un numero illimitato di viaggi sui
treni della Societd Trenitalia e per lintera rete ferroviaria nazionale, con modalitd di
utilizzo disciplinate dall' Art 23 dell'accordo di confluenza del Gruppo FS dell'aprile 2003.

Il costo annuo di emissione di ogni CLC & pari a 100,00 €.

L'Azienda stipulera le opportune convenzioni con il Gruppo F3I per assicurare la validita
su futta la rete nazionale delle tessere emesse.

Art. 70
Medicina preventiva

Le Parti convengono sull'importanza della prevenzione quale strumento prioritario di tutela
della salute dei lavoratori: I'Azienda si impegna, pertanto, ad aftivarsi per favorire
Feffettuazione, da parte del personale dipendente ed in esiensione al D.Lgs. 9.04.2008 n.
81 — Testo Unico sulla Sicurezza sul Lavoro (TUSL) e successive modifiche, di indagini
diagnostiche atte a rilevare l'insorgenza di affezioni sin dalle primissime fasi e cio nel
rispetto del diritto alla privacy, come da legislazione vigente.

Check Up

Nell'ambito delle convenzioni che I'Azienda provvedera a stipulare con enti accreditati o

mediante specifiche autorizzazioni che la Direzione Personale e Organizzazione provvedera di
volta in volta a rilasciare, & previsto un elenco di visite / analisi di medicina preventiva cosi come
riportato nel protocollo di medicina preventiva attuaimente in vigore per il Gruppo FNM.
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visite.

70.3

711

71.2

71.3

72.1

72.2

72.3

72.4

73.1

73.2

Welfare

Le visite/analisi possono essere effettuate durante 'orario di lavoro.
Sono a carico dell'Azienda il costo ed il rilascio di permesso retribuito per effettuare le

Privacy

Tutti gli esiti delle visite / esami di cui al presente articolo sono consegnati direttamente ai
dipendenti interessati, nel rispetto delia normativa delle privacy vigente.

Art. 71
Dopolavoro

L’azienda individua I' associazicne di dopolavoro di riferimento nel Circolo Ricreativo
Aziendale FNM.

Le Parti s impegnano inoltre, in relazione zall'estensione territoriale di Trenord, a valutare
la realizzabilita della creazione di un' associazione apartitica, democratica e senza fini di
lucro, specifica per | dipendenti di Trenord, in conformitd a quanto stabilito dall'art. 11
della Legge 20.05.1970 n. 300, della legge 07.12.2000 n. 383.

L’azienda contribuira all'associazione nella misura dell'1,5 per mille delle retribuzioni lorde
di ogni dipendente iscritto.
Art. 72
Asilo nido

Il presente articolo rappresenta un'iniziativa che tutela e garantisce i diritti dei lavoratori,
delle lavoratrici madri e, soprattutto, i diritti della famiglia, rispondendo ad una delle
maggiori esigenze sociali e favorendo la conciliazione tra i tempi di lavoro ed i tempi di
cura familiare.

L’Azienda riconoscera ad ogni dipendente {0 nuclec familiare nel caso in cui entrambi i
genitori fossero dipendenti di Trenord) con figli fino a 3 anni compiuti, iscritti ad asili nido,
{'importo di € 1.200,00 annui per ciascun figlio.

L'iscrizione dei fighi al servizio di asilo nido dovrd essere comprovata da idonea
certificazione,

L’Azienda mantiene {'impegno a valutare la realizzabilita della progettazione di un asilo
nido aziendale nella sede pil opportuna concordata tra le Parti e di attivare una capiliare
rete territoriale di convenzioni.

Art. 73
Convenzioni

L'Azienda s'impegna a valutare la fattibiiitd di stipulare convenzioni a favore dei propri
dipendenti con primarie aziende della grande distribuzione organizzata e con istituti di
credito, alle migliori condizioni ottenibili.

A tal fine le Parti costituiscone un gruppo di lavoro per monitorare le condizioni di mercato
e definire il contenuto delle convenzioni entro il 31 dicembre 2012.
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Allegato A

ALLEGATO A: ACCORDO Di PROGRAMMA 15 MARZO 2012

F<I=Na<?

ACCORDO DI PROGRAMMA

i giomo 13 marzo 2012 a Milano, Ja Socield Trenord sil e le Segreterie nazionali delie 00.88. di

FILT CGIL, FIT CI8L, UILT- UIL, UGL Teasperti, FAST Ferrovie, Or.8a Ferrovie ¢ FAISA

CISAL si sono incontrate per esaminare andamento del percorso relativo alla definizione detlo

schema contratluale delle discipline che altualmente regolano i rapporti di lavoro del personale di

Trenord e convengono guanto seguc:

21/06/2012

Le Parti nel conlermare Pobiettive comune  del raggiungimento di una armonizzazione
normativa unic per il personale di Trenord - garantendo sul piano contrattuale e techico la
salvaguardia dei diritti acquisiti dei lavoratori derivanti dall'applicazione dei trattamenti
giuridici normativi ed economici di eiascun CCNL di origine ¢ dei relativi contrattl aziendali
¢ tutelando altresi le esigenze gestionali dells Societd - concordmmo sulla necessitd di
modificare i tempi ¢ le modalitda condivise in precedenza definendo per via pattizia
modalith ulteriori di applicazione e confluenza.

Le Parti concordano che if CCNL delln Mobilitd rappresenta il riferimento di confluenza
conirattuale del personale di Trenord per tutti gli istituti regolamentati dallo stesse cosi
come definiti nel protocollo soltoseritto tra le parti sociali il 14 maggio 2009 e nei
conseguenti testi contrattuali non ancora operativi siglati per identificazioni dalle stesse parti
sociali presso il Ministero i 30 Settembre 2010. Per gli istituti non espressamente
disciplinati dal sopracitato CCNL della Mobilitd, le Parti concordano di applicare il vigente
CONL Attivita Ferroviarie. /7/%

In tale conlesto, al fine di garantire una normativa pid attinente alls specifica realtd
produttiva di Trenord, le Parti convengono di regolamentare atéraverso la contrafazione di
secande livello le specifiche discipline ¢ le relative variazioni, estensioni e applicazioni,
secondo quanto previsto dall’ Accordo Interconfederale del 28 gingno 2011, con particolare
riferimento al capitolo dell”Orario di Javare ed | connessi aspetti vetributivi per quanto di
competenza della contrattazione aziendale, nonché in via transitoria - sabvaguardande le
competenze tecniche ¢ professionali tipiche def trasporto pubblico locale e per la necessaria

integrazione organizzativa ed operativa aziendale - le paiti concordano di condividere un

Frejmd o 3,
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sisterna di Classificozione Professionale a eui far riferimento, fino al rinnove dei CCNL
Mabilita JAF.
Con il presente accordo di programma le Parti convengono di procedere i conlinuitd - con la
delegazione axziendale e sindacale composta al massimo da tre rappresentanti per eipscuna
organizzazione ¢ i cui nominativi saranno comunicati in oceasione della riunione def 16 marzo pov.-
sin dalla data del 16 marzo pov. e fino alla data del 29 marzo, dafa guest’ultima in cui te Parti
decidono di riunirsi per la conclusione dei avori.
Con riferimento al presente Accordo di Programma, le Parti concordano di superare i tempi ¢ le
modalith precedentemente condivise nell’accordo dell']1T Aprile 2011 e sucecessivi accordi in

materiy,
Mitano, 15 murzo 2012
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Allegato B

ALLEGATO B: Percorsi di crescita professionale

1. Profilo professionale “Operatore di ufficio”

Step C Step B Step A
Parametro 113 121 128
er;gar?g di carriera Livello di entrata Dopo 7 anni Dopo 14 anni
z:;g?;f:t: | carriera Livello di entrata Dopo 4 anni Dopo 8 anni
2. Profilo professionale “Operatore di manutenzione”

Step C Step B Step A
Parametro 113 121 129
;Z’;f;;fg di cariera Livello di entrata Dopo 7 anni Dopo 14 anni
:fé;?;:tg | carriera Livello di entrata Dopo 4 anni Dopo 8 anni
3. Prdfilo professionale “Addetto alla rete commerciale”

Step C Step B Step A
Parametro 116 130 144
Sptzﬁc?;?g di carriera Livello di entrata Dopo 7 anni Dopo 14 anni
Perdorso di carriera Livello di entrata Dopo 4 anni Dopo 8 anni
4. Profilc professionale "Capo Treng”

Step C Step B Step A
Parametro 124 134 144
;er?é);fg di carriera Livello di entrata Dopo 7 anni Dopo 14 anni
zs;g?;rs;: I cariera Livello di entrata Dopo 4 anni Dapo 8 anni
5. Profilo professionale "Macchinista”

Step C Step B Step A
Parametro 124 134 144
Percorso di carriera Livello di entrata Dapo 7 anni Dopo 14 anni
Zféggrs;s { carriera Livello di entrata Dopo 4 anni Dopo 8 anni
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Allegato B

6. Profilo professionale “Professional (Specialist) - Quadro”

Step B Step A
Parametro 166 177
Percorso di carriera Livello di entrata Non automatico

7. Profilo professionale "Responsabile di struttura - Quadro”

Step B Step A
Parametro 166 177
Percorso di carriera Livello di entrata Non automatico
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Allegato C

ALLEGATO C: CONFLUENZE DEI PROFILI DI ORIGINE NEI PROFIL! DI DESTINAZIONE

1.

Processo commerciale

Frofilo professionale Trenord

Profili provenienza LeNord

Profili provenienza RamoTrenitalia

{CCNL Autoferro) {CCNL Attivita Ferraviarie)
Addetto alla rete ra L Specialista
116 commerciale 138  Operatore della mobitita D2 Tecnico/Commerciale
con anzianita . . .
aziendale inferiore . 139 ?peratore di stazione (pos D1 ?pec_aallls(tza »
2 Zammi ) ecnico/Commerciale
138 Condutiore
143 Operatore di stazione (pos
2)
Operatore qualificato della
151 s
mobilita
&1 54  Assistenie alla clientela J
Addetto alla rete I Specialista .
130 commercizle /138 Operatore della mobilita b2 Tecnico/Commerciale
con anzianita
aziendale superiore 139 Operatore di stazione (pos D1 Specialista
a_7 anni e inferiore 1) Tecnico/Commerciale
a 14 anni
139 Conduttore
143 S)peratore di stazione (pos
Operatare gualificato delfla
151 L
mobilita
“~154 Assistente alla clientela //
Addetto alla rete e —_ Specialista
144 commerciale 138 Operatore della mobilita D2 Tecnico/Commerciale
con anzianiia . . -
‘aziendale superiore 139 ?peratore di stazione (pos D1 ?pec;allféa »
2 14 anni ) ecnico/Commerciale
138 Conduttore
143 ;J)peratore di stazione (pos
Operatore qualificato della
151 i
mobilita
. 154  Assistente alla clientela Y,
impiegato direttivo e . N
155 Co%rr?ercia!e 170 Addetto alla mobilita C Impiegato Direttivo
178 Coordinatore della mobilita
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2. Processo di produzione

Allegate C

Profilo professionale Trenord

Profili provenienza LeNord

Profili provenienza RamoTrenitalia

(CCNL Autoferro) (CCNL Attivita Ferroviarie)
Capo Treno i P
124 P / 140 Capo Treno F2 Operatore Specializzato di
J Bordo
con anzianita - 0 tore Specializzato di
aziendale inferiore 158 Capo Treno F1 BID %ra ore wpecializzato d
a 7 anni orae
165 Capo Treno E Tecnico commerciale
Capo Treno/Capo Servizi
D2
Trano
Capo Treno/Capo Servizi
p D1 Treno
134 Capo Treno /140 Capo Treno Fo gggroatore Specializzato di ~,
con anzianita ,
aziendale superiore = OCperatore Specializzato di
a 7 anni e inferiore 158 Capo Treno F1 Bordo
a 14 anni
165 Capo Treno E Tecnico commerciale
D2 Capo Treno/Capo Servizi
Treno
N D1 Capo Treno/Capo Servizi _/
Treno
- Operatore Specializzato di
144 Capo Treno f 140 Capo Treno F2 Bsrdo P —\\
con anzianita O tore Specializzato di
aziendale superiore =~ 158 Capo Treno F1 Bpedra ore specializzato
a_14 anni ordo
165 Capo Treno E Tecnico commerciale
Capo Treno/Capo Servizi
D2
Treno
D1 Capo Treno/Capo Servizi
- Treno //
Macchinista - ~.
124 153 Macchinista D2 Macchinista
con anzianita
aziendale inferiore 1685 Macchinista D1 Macchinista
a 7 anni
183 Macchinista
190  Macchinista
180 Tecnico di bordo
e o
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Allegaio C

con anzianits J
T j - - - 0
m——m—f’-—"Zz’?e’;‘jﬂf:; PeN0IE<. 165  Macchinista D1 Macchinista
g 14 anni
183 Macchinista
190 Macchinista
“.190 Tecnico di bordo
144 Macchinista f 153 Macchinista D2  Macchinista
con anzianita .
aziendale superiore ™, 165 Macchinista DA Macchinista
2 _14 anni
183 Macchinista
190 Macchinista
. 190 Tecnico di bordo
R
Impiegato direftivo di . . . .
155 193 Assistente coordinaiore PM C Impiegato Diretlivo

produzione

193

210

210

Assistente coordinatore PV

Coordinatore PM

Coordinatore PV
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3. Processo di manutenzione

Allegate C

Profilo professionale Trenord

Profili provenienza LeNord

Profili provenienza RamoTrenitalia

(CCNL Autoferro) (CCNL Aftivita Ferroviarie)
Ausiliario di I ;
100 manutenzione 100  Ausiliario generico H Manovale
110 Ausiliario
116 Operatore generico
121 Caposquadra susiliari
113 Operatore di B 43g Operatore manutenzione Gz  Ausiliario manutenzione A
manutenzione (officina) rotabili
con anziahité Operatare manutenzione e - -
aziendale / 130 (maes) G2 Ausiliario circolazione
inferiore a 7 anni 140 Operatore qualificato G2 Operatore gualificato
(officina) manutienzicne rotabili
140 Operatore qualificato G Cperatore gqualificato
{maes) circolazione
153 Macchinista patente B G1 Ausiliario manutenzione
abilitato a manovra rotabili
160 Operatore qualificato e .
(officina) G1 Ausiliaric circolazione
Operatore qualificato Operatore qualificato
160 G1 . o
{maes) manutenzjone rotabili
G1 O_peratc_are qualificato
circolazione
F2 Operatore specializzato
manutenzione rotabili
E2 Operatore specializzato
circolazione
F1 Operatore specializzato
manutenzione rotabili
" F1 Operatore specializzato /
circolazione
QOperatare di / . Ausiliario manutenzione
121 manutenzione 130 8‘13;;?;’)’ emanutenzionz 55 rotahili A
con anzianita Operatore manutenzione e .
aziendale superiore 130 (maes) G2  Ausiliario circolazione
a_7 anni e inferiore ™ 140  Operatore qualificato G2 Operatore qualificato
a 14 anni {officina) manutenzione rotabili
140 Operatore qualificato G2 Operatore qualificato
{maes) circolazione
153 Macchinista patente B G1 Ausiliaric manutenzione
abilitato a manovra rotabili
160 Operatore qualificato e .
(officina) Gt Awusiliario circolazione
160 Operatore gualificato G1 Operatore qualificato
{maes) manutenzione rotabili
a1 QOperatore qualificato
circolazione
Eo Qperatore specializzato
manutenzione rotabili
F2 Operatore specializzato
circolazione
F1 Operatore specializzato
manutenzione rotabili
\ F1 Operatore specializzato j
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Allegato C

circolazione
Operatore di Operatore manuienzione Ausiliario manutenzione
129 manutenzione // 130 (officina) Gz rotabili \
con anzianita Operatore manutenzione e e )
aziendale superiore < 130 (maes) G2  Ausiliario circolazione
a 14 anni
140 Operatore qualificato G2 Operatore quaiificato
{officina) manutenzione rotabili
140  Operatore qualificato G2 Operatore qualificato
{maes) circolazione
Macchinista patenie B Ausiliario manutenzions
153 G1
abilitato a manovra rotabili
180 Operatore qualificato e .
. G1 Ausiliario circolazions
(officina)
160 Operatore qualificato a1 Operatore qualificato
{maes) manutenzione rotabili
G1 Operatore qualificato
circolazione
F2 Operatore specializzate
manutenzione rotabili
F2 Operatore specializzato
circolazione
E1 Operatore specializzato
manutenzione rotabili j
p F1 Operatore specializzato
circolazione
Tecnico di . : Tecnico manutenzione
134 manutenzione 170 Operatore tecnico (officing) E rotabili
170 Operatore tecnico (maes) E Tecnico della circolazione
E Tecnico di verifica
E Tecnico formazione treno
E Tecnico manovra e condotta
Tecnico specializzato - Capo tecnico manutenzione
144 di manutenziona 180 Operatore certificatore D2 rotabili
188 Capo operatori (officina) D1 gatlggi[’;ecmco manutenzione
188 Capo operatori {maes)
Impiegato direttivo di i . ] ] L
155 manutenzions 205 Capo unita tecnica (officina) C Impiegato Direttivo
205 Capo unita tecnica (mses)
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4. Processo di staff

Allegato C

Profilo professionale Trenord

Profili provenienza LeNord

Profifi provenienza RamoTrenitalia

(CCNL Autoferro) (CCNL Aftlivita Ferroviarie)
100 Ausiliario di ufficio 100  Ausiliario generico G2  Ausiliario Uffici
110  Ausiliario G1 Ausiliario Uffici
116 Operaiore generico
121 Caposquadra ausiliari
— o Operatore specializzato ~.
113 Operatore di ufficio 130 Operatore di ufficio F2 uffici
con anzianita . . L
aziendale inferiore ~ 140 uofgzrjtore qualificato di F1 ng;ratore specializzato
a7 anni
Operatore qualificato di . . .
. 155 ufficio E Tecnico di ufficio L
— - -
121 Operatore di ufficio | 130 Operatore di ufficio Fp  Operatore specializzato
con anzianita 140 Operatore qualificato di £ Operatore specializzato
aziendale superiore | ufficio uffici
a_7 anni e inferiore i i
P p— 7 155 Ope'ratore qualificato di E Tecnico di ufficio
8 Faifd . ufficio .
Operatore di ufficio ) . Operatore specializzate
129 130 Operatore di ufficio F2  Uffici
con anzianita | . . -
aziendale SUpErion e./\J 140 uofgzrjtore qualificato di F1 LJofﬁgiratore specializzato
a 14 anni ]
185 Operatore qualificato di E  Tecnicodi ufficio B
. . . . . Specialista
134 Tecnico di ufficio 175 Collaboratore di ufficio D2 Tecnico/amministrativo
Analista
D2 A
contabile/programmatore
Specialista
D1 y L .
Tecnico/amministrativo
D1 Analista
contabile/programmatore
Impiegate direttivo di Specialista . o
155 staff 183 tecnico/amministrativo C Impiegato Direttivo
205 Coordinatore di ufficio

21/06/2012

10



5. Quadri

Allegato C

Profilo professionale Trenord

Profili provenienza LeNord

Profili provenienza RamoTrenitalia

(CCNL Autoferro} {CCNL Aftiviia Ferroviarie)
Professional . ; .
166-177 (specialist) 230 Professional B Professional/Progettista
A Professional Senior
166-177 Responsabile di 230 Capq u'mia prgan[zza‘tlva B Respopsablle linea tecnica-
struttura amministrativa / tecnica operativa
Responsabile unita .
250 amministrativa / tecnica A Responsabile struttura

complessa

operativa
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